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License
Copyright (c) 2025 Mohamed Eghribel

Permission is hereby granted, free of charge, to any person obtaining a copy of this software
and associated documentation files (the "Software"), to deal in the Software without
restriction, including without limitation the rights to use, copy, modify, merge, publish,
distribute, sublicense, and/or sell copies of the Software, and to permit persons to whom the
Software is furnished to do so, subject to the following conditions:

The above copyright notice and this permission notice shall be included in all copies or
substantial portions of the Software.

THE SOFTWARE IS PROVIDED "AS IS ", WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND,
EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING BUT NOT LIMITED TO THE WARRANTIES OF
MERCHANTABILITY, FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE  AND
NONINFRINGEMENT. IN NO EVENT SHALL THE AUTHORS OR COPYRIGHT HOLDERS
BE LIABLE FOR ANY CLAIM, DAMAGES OR OTHER LIABILITY, WHETHER IN AN
ACTION OF CONTRACT, TORT OR OTHERWISE, ARISING FROM, OUT OF OR IN
CONNECTION WITH THE SOFTWARE OR THE USE OR OTHER DEALINGS IN THE
SOFTWARE.

Nota: La siguiente es una traduccién al espafiol de la licencia MIT. Se proporciona
Unicamente para facilitar la comprension. En caso de discrepancias, prevalecera la version
original en inglés.

Copyright (c) 2025 Mohamed Eghribel

Por la presente se concede permiso, libre de cargos, a cualquier persona que obtenga una
copia de este software y de los archivos de documentacién asociados (el "Software"), a
utilizar el Software sin restriccion, incluyendo sin limitacion los derechos a usar, copiar,
modificar, fusionar, publicar, distribuir, sublicenciar, y/o vender copias del Software, y a
permitir a las personas a las que se les proporcione el Software a hacer lo mismo, sujeto a
las siguientes condiciones:

El aviso de copyright anterior y este aviso de permiso se incluiran en todas las copias o
partes sustanciales del Software.

EL SOFTWARE SE PROPORCIONA "COMO ESTA", SIN GARANTIA DE NINGUN TIPO,
EXPRESA O IMPLICITA, INCLUYENDO PERO NO LIMITADO A GARANTIAS DE
COMERCIALIZACION, IDONEIDAD PARA UN PROPOSITO PARTICULAR E
INCUMPLIMIENTO. EN NINGUN CASO LOS AUTORES O PROPIETARIOS DE LOS
DERECHOS DE AUTOR SERAN RESPONSABLES DE NINGUNA RECLAMACION,
DANOS U OTRAS RESPONSABILIDADES, YA SEA EN UNA ACCION DE CONTRATO,
AGRAVIO O CUALQUIER OTRO MOTIVO, DERIVADAS DE, FUERA DE O EN CONEXION
CON EL SOFTWARE O SU USO U OTRO TIPO DE ACCIONES EN EL SOFTWARE.
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RESUMEN

El proyecto se centra en el desarrollo de un sistema de reservas y gestion de entradas de
cine, basado en tecnologias de codigo abierto como Laravel, PostgreSQL y SvelteKit. Su
objetivo es ofrecer una solucion gratuita y adaptable para pequefias y medianas empresas

del sector cinematografico.

El sistema permite consultar peliculas, registrarse, seleccionar butacas y generar entradas
digitales. También incluye un panel administrativo basico y funcionalidades integradas como

formularios de contacto y chat en linea.

Se ha seguido una metodologia de tres fases: analisis de requisitos, disefio de arquitectura,
desarrollo del backend y frontend, y pruebas funcionales. Utilizando herramientas de control

de versiones, automatizacion y documentacion técnica.

Como conclusién, se ha creado una base funcional y ampliable. Aunque aun existen
mejoras pendientes, el sistema cumple con los objetivos principales y puede evolucionar

como solucion profesional o formativa.
ABSTRACT

The project focuses on the development of a cinema ticket reservation and management
system, built with open-source technologies such as Laravel, PostgreSQL, and SvelteKit. Its
objective is to offer a free and adaptable solution for small and medium-sized businesses in

the cinema industry.

The system allows users to browse movies, register, select seats, and generate digital
tickets. It also includes a basic administrative panel and integrated features such as contact

forms and live chat.

A three-phase methodology was followed: requirements analysis, architectural design,
backend and frontend development, and functional testing. Version control, automation, and

technical documentation tools were used throughout the process.

In conclusion, a functional and expandable foundation has been created. Although some
improvements are still pending, the system meets its main objectives and can evolve into a

professional or educational solution.
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Introduccién

En la era digital actual, los cines continuan siendo un punto de referencia en el
entretenimiento de muchas personas. La gestion eficiente y segura de estos
espacios resulta crucial para garantizar una experiencia satisfactoria, tanto para

clientes como para administradores.

En respuesta a la escasa oferta de este tipo de sistemas de cddigo abierto, se
presenta una plataforma destinada a automatizar las reservas de entradas, optimizar
la administracion de funciones y butacas, y facilitar una experiencia fluida para los

usuarios finales.

Ademas de constituir una solucion gratuita, el enfoque empresarial de este proyecto
radica en el propio producto programado, complementado con un servicio de

personalizaciéon del software.

- Version gratuita open source: accesible para quienes deseen implementar

el sistema de reservas por cuenta propia.

- Version premium: incluye personalizaciéon del disefio, integracion con

herramientas especificas, soporte técnico y consultoria para optimizar su uso

en entornos empresariales.
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PARTE I. Administracion del proyecto

1.

1.1.

Gestion del proyecto

Objetivos

1.1.1. Objetivo general

Desarrollar una solucién que permita automatizar la gestion de reservas de cine y la

administracion de entradas, incluyendo el registro de usuarios y la visualizacidon de

peliculas disponibles.

1.1.2. Objetivo especifico

Crear una base de datos sencilla (que permita almacenar y consultar
informacion sobre peliculas).

Desarrollar una API basica para gestionar el acceso a los datos.

Implementar una interfaz web donde se pueda registrar un usuario, iniciar
sesion y hacer reservas.

Incluir un panel sencillo para afadir y editar peliculas, asi como ver datos
basicos de uso.

Probar las funciones principales del sistema para comprobar que todo
responde correctamente.

Automatizar tareas simples como el despliegue o la documentacion usando
GitHub Actions.

Establecer las bases de una arquitectura desacoplada (frontend y backend
independientes), permitiendo futuras ampliaciones o integraciones externas.
Transmitir claramente el funcionamiento del sistema, mostrando que, aunque
su interfaz parezca simple, el proyecto integra multiples capas técnicas

complejas.
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1.2. Entorno del proyecto
1.21. Contexto

La existencia de este proyecto es una demanda de sistemas eficientes para
gestionar entornos relacionados con el entretenimiento (en este caso, las salas de
cine). Estos entornos enfrentan diferentes retos importantes (gestion correcta de
asientos, visualizacion de horarios de peliculas, necesidad de supervision por parte

del personal administrativo, etc.).

Las soluciones existentes en el mercado suelen ser costosas, cosa que hace que

sean poco accesibles para empresas emergentes o pequeios hegocios.

Se carece de buenas opciones en el ambito open source. Esta falta de herramientas
ha sido uno de los factores clave que han motivado el desarrollo del presente

proyecto.

El sistema desarrollado desea ofrecer una experiencia sencilla para los usuarios al
reservar sus entradas y mantener una solucidén lo suficientemente cémoda para
gestionar datos. A medida que avance el desarrollo, se irdn mejorando diversos

aspectos, todo ello basado en un enfoque de cédigo abierto.
1.2.2. Justificacion

El mundo web ha transformado la vida cotidiana del mundo pero los cines se
mantienen como un punto clave en la industria del entretenimiento, siendo un pilar
fundamental para muchas personas.

Lamentablemente, muchos de los sistemas de gestion de reservas de entradas
estan lejos de cubrir las necesidades de las pequefas y medianas empresas por el
costo de estas.

Con este proyecto se pretende ofrecer una plataforma de cdodigo abierto con un
disefio sencillo, con el objetivo de conseguir una experiencia del cliente sencillay la

eficiencia de la administracion, reduciendo asi la barrera econdmica en el sector.
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1.3. Soluciones existentes

Es sencillo encontrar plataformas comerciales que facilitan la administracion de la

venta de boletos para cines. Este punto representa una pequefia comparacion entre

algunas de las soluciones mas destacadas del mercado, junto con algunas opciones

de codigo abierto. La finalidad de esto es reconocer funcionalidades compartidas y

evaluar la posicion de este proyecto en relacion a estas.

Productos en el mercado

Durante la fase de analisis, se tomaron de referencia varias plataformas activas en

distintos paises (Espana, Francia y Alemania):

Cinesa (Espana)

Plataforma con un sistema intuitivo y completo. Ha sido
la principal referencia en este proyecto.

Pathé (Francia)

Sistema similar en estructura a Cinesa, pero con un
enfoque mas visual y elementos promocionales
destacados.

Cinemaxx (Alemania)

Clara y funcional, fidelizaciéon y promociones en
portada.

UCI Kinowelt (Alemania)

Disefio bastante diferente, pero eficaz y comodo en
cuanto a la seleccion de peliculas y visualizacion de
horarios.
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A pesar de las diferencias visuales y culturales entre estos sistemas, es posible

identificar un conjunto de elementos recurrentes que conforman el estandar de la

industria en cuanto a plataformas de reserva de entradas de cine. No obstante, que

una funcionalidad sea habitual no implica necesariamente que esté presente en

todos los casos.

La siguiente tabla resume las caracteristicas mas comunes observadas:

Categoria

Funcionalidad comun detectada

Informacion de pelicula

Imagen/miniatura, titulo, sinopsis, duracion,

clasificacion por edad

Contenido multimedia

Trailer integrado (opcional)

Clasificacion

Género de la pelicula (accidn, drama, comedia...)

Actores

Lista de actores y, en algunos casos, enlaces a sus

perfiles

Valoracién del publico

Likes, puntuaciones o sistemas de valoracion visual

Seleccioén de cine

El usuario elige su ciudad y sala de preferencia

Seleccioén de butaca

Sistema visual para seleccionar asientos especificos

Sistema de usuario

Registro, login y acceso a entradas compradas

Clasificacion por edad

Cada pelicula muestra la edad recomendada para su

visionado.

Estos elementos definen la experiencia base esperada por los usuarios, y han sido

tomados como referencia para el desarrollo de este sistema.
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Alternativas de cédigo abierto

Durante la investigacion se encontraron dos proyectos de cédigo abierto que,
aunque no cumplen completamente con los objetivos de este sistema, ofrecen

enfoques interesantes.

LibreBooking: Plataforma pensada para la reserva de espacios, como salas o
recursos compartidos. Esta desarrollada en PHP y utiliza MySQL y Bootstrap.

No esta orientada a cines, pero su estructura modular y personalizable puede servir
de referencia para la gestion de usuarios y reservas. Sin embargo, no incluye

funciones clave como la seleccion de butacas o la gestion de peliculas.

CinemaPlus: Mas especifico para cines, desarrollado con el stack MERN
(MongoDB, Express, React y Node.js). Ofrece funcionalidades como administracion
de peliculas y reservas, generacion de cédigos QR y exportaciéon en PDF. A pesar
de su enfoque mas cercano, el proyecto esta desactualizado y no cuenta con una

comunidad activa de desarrollo.

ELibre LA ELibre

BLibref oo vemme

Los repositorios del proyecto y las plataformas consultadas estan recogidos en la

seccion "Enlaces de referencia" de los Anexos.
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2. Presupuesto
2.1. Elementos de la estimacion inicial

2.1.1. Desarrollo del sistema

El tiempo de desarrollo estimado ha sido de aproximadamente 7 meses, considerando que
el proyecto ha sido realizado por un desarrollador principiante con conocimientos previos
basicos en las tecnologias empleadas. Abarcando todas las fases del proyecto: analisis,
disefio, desarrollo del backend y frontend, integracién de funcionalidades clave,
documentacién técnica y despliegue.

Al estar basado en tecnologias open source, el desarrollo no ha supuesto ningun coste por

licencias, lo cual ha permitido mantener un enfoque accesible y econémicamente viable.

2.1.2. Infraestructura

Para presentar el sistema de forma relativamente accesible desde casi cualquier
dispositivo, se ha utilizado un dominio personalizado previamente adquirido, que
forma parte de un almacén personal de proyectos. Aunque inicialmente se compré
para usos generales, con el tiempo ha ido acumulando distintas soluciones
personales y académicas. Este proyecto ha sido la pieza final que ha justificado su
renovacion y consolidacion como soporte principal.

El dominio ha sido renovado recientemente hasta 2026, con un coste de 15€
anuales. Aunque el acceso proporcionado actualmente es solo al frontend del
sistema, esta configuraciéon ha sido suficiente para mostrar el disefio visual y la
interfaz del proyecto en un entorno relativamente funcional y profesional.

Namecheap for Education # <support@namecheap.com:= dv,9demaig536 -
perami

n

B Tradueix a: calalad X
' , ﬂameCheap EDUCATION

Hello!

It's almost been a year since you registered (doncom.me) with the
Namecheap for Education program. Time flies when you're having fun!
Extending your registration for another year is pretty easy simply click
the "Renew Now" button below and we'll walk you through the
process.

Details

Your domain(s): doncom.me Days left until renewal date: 14 (May
24 2025) Your bundle: GitHub Bundle renewal cost: $15.00

Bonus!: Inmediately after renewal of your .me domain we will also
“reset” the limit on your school email address so you will be able to
register a second .me domain for another year for free!
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2.1.3. Mantenimiento

Aunque el sistema no requiere un mantenimiento técnico intensivo, se contempla
una pequefa partida para cubrir tareas menores, como la actualizacién de
dependencias, ajustes visuales, correcciones puntuales o pequefas mejoras
funcionales tras su despliegue. Este margen permite adaptar el sistema a cambios
futuros en los navegadores o librerias utilizadas, garantizando que siga siendo
accesible y funcional con el paso del tiempo. Se estima un coste simbdlico de 10 €

para este tipo de intervenciones.

21.4. Contingencias

A lo largo de cualquier desarrollo pueden surgir necesidades inesperadas: desde la
compra de una licencia puntual, hasta la contratacion de un servicio externo o la
reestructuracion de parte del disefio. Por ello, se ha reservado una pequena
cantidad como colchén econdmico para este tipo de eventualidades.

Este fondo de contingencia, estimado en 10% del total, asegura cierta flexibilidad y
capacidad de respuesta ante imprevistos sin comprometer la continuidad ni la

estabilidad del proyecto.

2.1.5. Calculos

Si este mismo proyecto se realizara para un cliente y no como trabajo personal o

académico, el coste real seria mucho mas alto, principalmente por la mano de obra.

CONCEPTO DESCRIPCION COSTE ESTIMADO

Dominio web Renovacion anual del dominio utilizado como 15€
almacén de proyectos personales

Mantenimient | Pequefas actualizaciones, correcciones y 50€
o mejoras tras el despliegue
Contingencias | Fondo de reserva para imprevistos (licencias, TOTAL * 0.1€

redisefios, servicios puntuales)

Tecnologias Herramientas y frameworks open source sin 0€
coste asociado

Desarrollo Trabajo personal (sin coste econdmico directo, 1100 x 7 = 7700€
estimado en 7 meses de dedicacion)

TOTAL 7765€ + 776,5€ =
85415 €
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2.2. Anadlisis econémico y justificacion del presupuesto

El presupuesto del proyecto se ha planteado con un enfoque realista, orientado a optimizar
recursos sin comprometer la calidad del desarrollo. Como se ha explicado anteriormente, el
uso de tecnologias open source ha eliminado los costes por licencias, o que ha permitido
centrar el presupuesto en aspectos clave como el dominio web, el mantenimiento basico y

un fondo de contingencia para imprevistos.

La valoracién simbdlica del trabajo de desarrollo, estimado en 7 meses a razén de 1100 €
mensuales, sirve como referencia para dimensionar el esfuerzo involucrado, aunque no
haya supuesto un gasto directo en este caso. De tratarse de un encargo profesional, este

seria el componente mas significativo del coste total, como minimo.

El control del presupuesto se prevé mediante una revision perioddica del estado del sistema,
el seguimiento de posibles necesidades de mantenimiento y la gestiéon responsable del
fondo de contingencia. Esta previsién asegura que el proyecto pueda mantenerse operativo

y actualizado en el tiempo, con un coste reducido y predecible.

En conjunto, el proyecto resulta econdmicamente viable, tanto en un contexto académico

como profesional, demostrando una correcta planificacion y gestion de recursos.

Presupuesto Estimado del Proyecto (8541,5 €) — Diciembre a Junio

Conceptos
Desarrollo Dic - 12.9% - 1100.00 €
Desarrollo Ene - 12.9% - 1100.00 €
Desarrollo Feb - 12.9% - 1100.00 €
Desarrollo Mar - 12.9% - 1100.00 €
Desarrollo Abr - 12.9% - 1100.00 €
Desarrollo May - 12.9% - 1100.00 €
Desarrollo Jun - 12.9% - 1100.00 €
Dominio Web - 0.2% - 15.00 €
Mantenimiento - 0.6% - 50.00 €
Contingencias - 9.1% - 776.50 €
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PARTE Il. Ejecucion del proyecto

1. Analisis
1.1. Especificacion de requisitos

1.1.1. Funcionales

El sistema debe permitir el registro de usuarios proporcionando ciertos datos:
nombre completo, nombre de usuario, correo electronico y contrasena. El nombre de
usuario sera elegido por el propio usuario, y la contrasefia debera cumplir con
requisitos minimos de seguridad. Estos criterios pueden variar, pero inicialmente se
plantea un minimo de 8 caracteres. En el futuro, podrian exigirse condiciones mas
estrictas, como incluir al menos una letra mayuscula, una minuscula, un numero, un

caracter especial y alcanzar un minimo de 10 caracteres.

Durante el proceso de registro, se validaran los datos introducidos para evitar
duplicados. No se permitira la creacion de cuentas con un correo electronico o

nombre de usuario ya existentes en el sistema.

Para iniciar sesion, se podra utilizar el nombre de usuario o el correo electrénico,
junto con la contrasena correspondiente. Si las credenciales son correctas, el
sistema redirigira a la pagina

principal con la sesion iniciada.

Usuario
nuevo?

En caso de error, se mostrara un

mensaje simple indicando que las N %
) . Bk e nat
credenciales son incorrectas. 5! v
Validar datos: correa y usuario tnicos J Ingresar usuariofemail y contrasefia l

l |

Datos
validos?

La gestion de sesiones se realizara

(Credenciales

mediante el uso de tokens para

correctas?

mantener la seguridad.

Si No Si No
hl I4 4 ¥

| Crear cuenta | | Mostrar error | Iniciar sesidn con token Mostrar mensaje de error

Redirigir a pagina principal
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En el sitio se mostrara un listado general de peliculas, accesible desde una seccién
especifica. Este espacio permitira a los usuarios visualizar el conjunto de titulos

disponibles de forma clara y ordenada.

Se prevé también la inclusidn de un apartado destacado que agrupe las peliculas
mas relevantes o populares, facilitando el acceso a los contenidos mas

demandados.

Cada pelicula contara con una pagina informativa individual, en la que se incluiran
detalles como la miniatura, el titulo, la sinopsis, la duracion, la fecha de estreno, la
lista de actores y las etiquetas asociadas. Ademas, se indicara si existen

restricciones de edad asociadas a la visualizacidén del contenido.
Desde esta misma pagina, sera posible iniciar el proceso de reserva de entradas, lo
que permitira una transicion directa entre la consulta de la informacioén y la accién

por parte del usuario.

En el mejor de los casos, habria toda esta informacion:

Mt Reserva de Entradas

Titulo \ )

o ’___’————'9' Restriccion de Edad
Pelicula Individual \
\L Etiquetas

Actores

Sinopsis OurEREm Fecha de Estreno
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El sistema contempla la posibilidad de que los usuarios seleccionen butacas
concretas al realizar una reserva. Esta seleccién podra hacerse de dos formas:
mediante un sistema interactivo (clic sobre la butaca) o introduciendo manualmente

la fila y el numero deseado.

Una vez completado el proceso de compra, se generara una entrada en formato
digital que podra ser descargada por el usuario. Esta entrada estara disponible en
una seccidon especifica del sitio web mientras la proyeccién no haya finalizado,

permitiendo la recuperacidn en caso de pérdida.

Para el disefio y comportamiento general de esta funcionalidad se ha tomado como

referencia el panel de reservas de Cinesa.

ELIGE TUS ASIENTOS

Seleccionada No disponible  jli Reclinable @ Dbox Acompaiiante + Blogqueada

Pantalla

Cinesa contiene diferentes niveles de butacas. Se puede ver en el anexo “Cinesa

Butacas”.
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Seleccidn inteligente de butacas

El sistema podra incorporar una légica adicional en la seleccién de butacas con el fin
de evitar elecciones que dejen asientos aislados o desconectados del resto. La idea
es que solo puedan seleccionarse butacas que estén contiguas o conectadas a la
zona de asientos ya elegida por el usuario, garantizando asi una ocupacion
coherente de la sala. En la imagen, si la butaca seleccionada inicialmente es la azul,
unicamente deberian poder seleccionarse las verdes, ya que estan directamente
conectadas con ella. Por el contrario, las butacas rojas quedarian deshabilitadas
para la seleccién al no estar conectadas en forma inmediata. Esta estrategia evita
configuraciones incoherentes o problematicas desde el punto de vista de la

distribucion de asientos.

| Usuario elige pelicula y sesién I

/

| Selecciona butaca |

1

Método de
seleccion

| Interfaz interactiva | | Entrada manual - fila y nimero

i Validar butacas contiguas |

/

l Confirmar reserva '

v

' Generar entrada digital l

| Disponible hasta fin de proyeccién |

Este enfoque esta inspirado en las directrices y practicas empleadas por plataformas
reales como Cinesa. Para mas informacion, se puede consultar la documentacion

oficial en el Anexo.
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Cada pelicula registrada en el sistema esta asociada a un conjunto de actores que
participan en ella. Estos actores representan un elemento clave dentro de la ficha
informativa de cada titulo, ya que permiten al usuario identificar facilmente el reparto

que forma parte de la produccion.

En el diseio del sistema, se contempla la posibilidad de integrar un mddulo
especifico donde se muestre informacion detallada de los actores, incluyendo su
nombre, y en caso de estar implementado, una lista de peliculas en las que han

participado dentro del catalogo disponible.

Esta funcionalidad permitiria al usuario explorar las trayectorias de los actores,

navegando de forma cruzada entre peliculas y perfiles individuales.

Si el desarrollo del sistema lo permite

dentro del tiempo estimado, esta Pelicula
funcionalidad podra completarse e T
integrarse  plenamente. En caso actor

I |
contrario, se deja contemplada como ah & A& A

una mejora futura que puede ser Actor | | Actor | [ Actor Nombre
. . * Pelicula 1
incorporada sin afectar la estructura ya . Pelicula 2

. . « Pelicula 3
existente del sistema. et )

En el apartado administrativo, los responsables del sistema podran anadir, modificar
o eliminar peliculas, asi como subir imagenes asociadas a estas.

También tendran acceso a ventas y gestion de usuarios.
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1.1.2.

No funcionales

Rendimiento El sistema debe ofrecer tiempos de respuesta adecuados para
garantizar una experiencia de usuario fluida, especialmente
durante operaciones habituales como el inicio de sesion, la
visualizacion de peliculas o la reserva de entradas.

Seguridad Las contrasefias deberan ser almacenadas utilizando técnicas de

cifrado seguro, con el objetivo de proteger los datos sensibles de
los usuarios. Asimismo, se plantea gestionar las sesiones
mediante tokens, a fin de garantizar un acceso seguro y
controlado durante la interaccion con el sistema.

Mantenibilidad

Se prioriza que el cédigo sea claro y esté razonablemente
documentado con el fin de facilitar futuras ampliaciones o la
incorporacion de colaboradores.

Para ello, se contempla el uso de herramientas como Doxygen,
cuya aplicacion se detalla en apartados posteriores.

Ademas, se plantea incorporar un sistema basico de registros
que permita identificar errores o eventos importantes durante la
ejecucion del sistema.

Recuperacion
ante desastres

Se valora la posibilidad de implementar un sistema basico de
copias de seguridad periodicas para la base de datos, como
medida preventiva ante posibles fallos o pérdidas de informacion.
Esta funcionalidad se aplicara si el tiempo y los recursos lo
permiten, o se considerara una mejora futura.

Auditoria

Se plantea registrar parte de las acciones clave realizadas por los
usuarios (inicios de sesion, modificacién de datos). En caso de
implementarse estos registros se podrian preservar durante un
periodo definido y exportarse en formatos simples como CSV o
JSON.

Tanto la creacidn de estos registros como el alcance y la duracion
dependera del tiempo disponible y como avance el proyecto.

Integracion

Aunque a este punto no se ha definido una estrategia de
integracion compleja con otras herramientas externas, se deja
abierta la posibilidad de conectar servicios adicionales, como
pasarelas de pago, sistemas de notificacion o herramientas de
analisis.
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2. Diseno
2.1. Arquitectura

21.1. Descripcion general

El sistema sigue una arquitectura Cliente-Servidor desacoplada, donde el cliente
esta desarrollado con SvelteKit y el servidor con Laravel. Esta separacion permite
una evolucion independiente de cada parte del sistema, facilitando el mantenimiento

y el afadir futuras integraciones con otros servicios.

El cliente se encarga de gestionar la interfaz de usuario y realiza solicitudes HTTP al
backend mediante una APl RESTful, intercambiando datos en formato JSON. El
backend implementa la I6gica de negocio, valida las operaciones y se comunica con

una base de datos relacional (PostgreSQL) a través del ORM Eloquent.

Frontend - Sveltekit

Interfoz de usuario

v

Solicitudes HTTP - fetch

Vol 10
IAF‘I RESTFful - IsON

L69§¢a de ne_gocﬁo

Y
Eloq uent ORM

N ¢

Tablas: usuarios, peliculas, reservas, ete.

Cada funcionalidad (como la autenticacion, el listado de peliculas o la gestién de
reservas) esta expuesta como un conjunto de endpoints que cumplen con las
convenciones REST (GET, POST, PUT, DELETE), permitiendo asi un acceso claro y

estructurado a los recursos del sistema.
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2.1.2. Diagramas

adnin_level

birthdate

cinema

function

1
synopsis
duration
photo_url
belongs to
genre

rating

release date

movie_genre

booking
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Esquema de base de datos

() created at
() updated_at

5id

23 user_id

» booking_id
() created_at
) updated_at

a2 status
() created_at
() updated_at

71 sequence

>

>

wuid
batch_id

: famity_hash

should_display_on_index
! type
! content

) ereated_at

23 iid
A2 name
&z email
() email_verified_at
A password
&2 remember_token
() created_at
() updated _at
A2 UsEmame
e ™,
() birthdate B
Az role
™,
25 movie_id
25 actor_id
[ ]
3 cinema_id
23 admin_id
(1) created_at
) updated_at
73 id
a2 title
&7 SYNOpSis
23 duration
&2 rating
| release_date
% |az photo_urd
(== move. o= |
- movie_id () updated_at
25 genre_id s |ezslug

3id

>

®

©

>

() created_at
() updated_at

! name
? biography
! photo_urd

? slug

o

3 id

AT Name
a2 location

() created_at
() updated at

©

25 admin_id
75 cinema_id

23 0d

>

: address

23 cinema_id
A7 mame

13 capadity

O created_at

=

) updated_at

3 id

AT Name

) created_at
(2) updated_at
 slug

>
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21.21. Casos de uso

Para una simplificacion, se ha decidido separar los usuarios corrientes de los

administradores, eso quiere decir que el administrador no hereda las propiedades de

usuario. Por la forma en la que se ha planeado la base de datos por ahora se tomara

de forma separada cada rol.

e Registrarse en el sistema

e Iniciar sesion

e Buscar peliculas

e Filtrar peliculas

e Visualizar detalles de una pelicula
e Reservar butacas

e Descargar entradas

e \er lista de reservas

.C"_'__ Ver lista de reservas :}

C:_D;;argar entradas :::) \
—— — \R—\_\_\—\‘

<”_T.fis ualizar detalles de
—___ unapelicula

<24 >
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PROCESO DE COMPRA DE BUTACA:

ACCION

DESCRIPCION

Inicial (Inicio de la reserva)

El usuario selecciona una pelicula, horario y
butacas disponibles.

Butaca seleccionada

El usuario elige las butacas especificas. Se valida
la disponibilidad de las butacas seleccionadas.

Reserva pendiente

El sistema solicita al usuario que confirme el pago.
Opciones disponibles: Confirmar o Cancelar.

Reserva confirmada

La reserva se registra como valida.
Se genera la entrada en formato PDF para
descargar.

Reserva cancelada

Si el usuario cancela antes de confirmar, se finaliza
el proceso.

Reserva expirada

Si el usuario no realiza el pago en un tiempo limite,
el sistema cancela automaticamente la reserva y
libera las butacas.

AUTENTICACION DE USUARIO:

ACCION

DESCRIPCION

No autenticado

El usuario no ha iniciado sesion.

Autenticado

El usuario ingresa sus credenciales y accede al
sistema.

Sesion cerrada

El usuario cierra su sesion manualmente.

Sesioén expirada

Si el usuario permanece inactivo durante un tiempo,
el sistema cierra la sesion automaticamente

validas.
De Autenticado a Sesion cer
manualmente.

limite permitido.

De No autenticado a Autenticado: Cuando el usuario proporciona credenciales

rada: Cuando el usuario cierra la sesion

De Autenticado a Sesién expirada: Cuando el tiempo de inactividad excede el
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PROCESO DE COMPRA DE BUTACA:

Inicio de la Butaca
reserva seleccionada

Reserva
expirada

Reserva
confirmada

Reserva
cancelada

@®

Sesion expirada

AUTENTICACION DE USUARIO:
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2.2. Interfaz

Para el desarrollo de la interfaz de usuario, se trabajo inicialmente con estructuras
base y esquemas visuales que definieron la organizacion general de cada vista del
sitio. Estas maquetas preliminares, simuladas con componentes simplificados,
funcionaron como referencia para establecer la disposicion de elementos clave
como menus, botones, bloques de contenido y formularios. Se priorizé la claridad y

deteccidon de componentes comunes.

El proceso se abordé desde una logica de disefio estructural, donde se
representaron los distintos modulos de forma esquematica antes de avanzar con los
estilos finales. Esto permitio tener una vision global del sitio y garantizar la

coherencia entre paginas como Home, Cines, Movies, About, Privacy, entre otras.

HOME EL CINE MOVIES

TERMS ABOUT PRIVACY

about i 1
1
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En las fases iniciales del desarrollo se contemplé el disehar las pantallas de
autenticacion (inicio de sesion, registro y restablecimiento de contrasefia) utilizando
herramientas de prototipado como Figma, con el objetivo de establecer una guia

visual clara y coherente que luego pudiera trasladarse a codigo.

Sin embargo, dado que se trataba de un proyecto individual y que en ese momento
el alcance funcional aun no estaba completamente definido, se optd por priorizar la
implementacion técnica de estos flujos por encima del disefo detallado. El desarrollo
visual exhaustivo implicaba una inversion considerable de tiempo y esfuerzo,
especialmente en tareas como prototipado, validaciéon iterativa y fidelidad visual
entre pantallas, lo cual no era viable en paralelo con la definicion estructural y l6gica

del sistema.

Por ello, las pantallas de autenticacion se implementaron en una versién funcional
minima (beta), enfocada en garantizar la operatividad del sistema de login, el

registro de nuevos usuarios y el flujo de recuperacion de contrasefia.
Aunque no cuentan con un disefio final estilizado, estas pantallas cumplen su

propdsito técnico y ofrecen una base sélida para futuras iteraciones centradas en

usabilidad y estética.

& AQUIDE NUEVO!
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2.3. Tecnologia
2.3.1. Backend

2.3.1.1. Lenguaje de programacion

Para el desarrollo del backend se ha seleccionado PHP, un lenguaje consolidado en
el entorno del desarrollo web, que permite la creacién de aplicaciones dinamicas del

lado del servidor.

Una de las razones para su eleccion es la familiaridad previa con el
lenguaje, lo que ha permitido agilizar el desarrollo del proyecto. PHP php
ofrece soporte tanto para la programacion estructurada como

orientada a objetos, facilitando una organizacion del cédigo clara y

mantenible.
2.3.1.2. Framework

Posiblemente la parte mas importante, ya que facilitara la logica de
negocio y es la base de lo que se nombré en el apartado Descripcion
general. Mantiene la arquitectura Cliente-Servidor, o que permite
que el cliente se comunique con el servidor para obtener o enviar

datos sin que estos se mezclen con la Iégica interna del servidor.
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2.3.2. Frontend

El frontend se desarroll6 principalmente con SvelteKit, elegido por su
rendimiento y simplicidad frente a opciones como Vue o React. Se

utilizd Bootstrap para el disefio responsive, y Blade solo en partes

£
S

Para facilitar el disefio responsive y garantizar una experiencia de usuario fluida en

puntuales del backend, aprovechando su integracién con Laravel.

2.3.21. Ul Framework

distintos dispositivos, se ha optado por utilizar Bootstrap 5.x como

framework de interfaz.
Esta eleccion se basa en la experiencia previa con otros
proyectos, lo que permite retomarlo facilmente. Este ofrece una
amplia gama de componentes predefinidos (botones, barras de
navegacion, forms, etc.), reduciendo el tiempo y asegurando
I~

coherencia visual sin necesidad de disenar desde cero.

2.3.2.2. Iconografia

. S , - @

Para mejorar la experiencia visual del usuario, se ha utilizado ©
0

Bootstrap Icons, una libreria oficial mantenida por el equipo de
Bootstrap. Ofrece una amplia variedad de iconos vectoriales .t
integrables de forma sencilla en componentes como botones, g,

enlaces o encabezados.
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2.3.3. Base de datos

Gestor de Base de Datos

Para la gestion de datos se ha elegido PostgreSQL, un sistema de
gestion de bases de datos relacional avanzado, reconocido por su
robustez, rendimiento y adherencia a los estandares SQL.
PostgreSQL destaca por su capacidad para manejar operaciones

complejas de forma eficiente, su escalabilidad en proyectos grandes,

y su amplia compatibilidad con herramientas de desarrollo

modernas.

2.3.3.1. Sistema visual

Para la gestion visual de la base de datos se ha optado por DBeaver,
una herramienta ampliamente reconocida por su eficacia,
versatilidad y facilidad de uso.

DBeaver permite trabajar con multiples sistemas de gestion de
bases de datos (como PostgreSQL, MySQL, SQLite, entre otros), lo

cual aporta una gran flexibilidad al entorno de desarrollo.

Ofrece funcionalidades avanzadas como visualizacion grafica de
esquemas, ejecucion y edicion de consultas SQL, navegacién por

tablas y datos, asi como exportaciones en distintos formatos.

DBeaver 25.0.5 - genres

Archivo Editar Navegar Buscar EditorSQL BasedeDatos Ventana Ayuda

L W 0sa v Tv@d Auwto @ v W kaizendb v B public@kaizendb v i @ v & v i Q v
Qi (@
= NavegadordeBasesde x [ Proyectos = B [Smigrations [ movies [T password reset_  [EImovie actor  CZmovie genre  ES genres x ™ =
=@ @V §  mPpropiedades [ Datos S Diagrama
Hgenres »Iv] & v TV v
2| @[i5id ¥ azname v | Q) created at ~ | @ updated_at ~ | B vator x BER: - @
8K (ST Terror 20250528 15:57:51.000 2025-05-28 15:57:51.000 1 1 3
o B2 |2 Drama 20250528 15:57:51.000 2025-05-28 15:57:51.000 ¢ 2
6k £3 |3 Thriller 2025-05-28 15:57:51.000 2025-05-28 15:57:51.000 t ®
8
32K 2
28K T —— =
8K —— -
—_] &
8K
8K
24K
24K
24K
[ Project - General x $ =+ =0 —
E—
Bookmarks. ] ©
Dashboards
i @ Renovar ~ S a@= > 1, Exportardatos.. v | @
Diagrams
Fa Scripts 200 X, 3 row(s) fetched - 0.007s, on 2025-05-30 at 11:24:13
% kaizendb > B kaizendb > B public > B3 genres CET es_ES
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2.3.4. Contenerizacion

Podman es una herramienta de cdodigo abierto que permite crear, ejecutar y
gestionar contenedores y pods. Su funcionamiento es similar al de Docker, con la
diferencia clave de que no requiere un demonio en ejecucion con privilegios de root,

lo que mejora significativamente la seguridad del sistema.

En el proyecto, he utilizado Podman para

contenerizar tanto  Focalboard (una
Podman

~ R

base de datos que utiliza. De este modo, Focalboard

herramienta de gestion de tareas, sobre la

cual profundizaré mas adelante) como la

todo el entorno relacionado con Focalboard

se encuentra encapsulado en Postg res

contenedores, lo que facilita su despliegue

. J

y mantenimiento.

Para la gestion de estos contenedores, he

desarrollado scripts especificos. Uno de Backend —l

ellos permite ejecutar comandos

relacionados con los contenedores de
Frontend

Podman (como iniciar, detener o consultar

su estado), mientras que otro esta

orientado al arranque y control del servicio Focalboard en particular.
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La base de datos principal del sistema se ejecuta en un contenedor independiente
con PostgreSQL 15, configurado mediante variables de entorno y archivos de
inicializacion personalizados. Este contenedor gestiona la persistencia de datos a
través de un volumen nombrado (kaizen_pgdata), y expone el puerto 5433 para

evitar conflictos con instalaciones locales.

El archivo podman-compose.yml define esta configuracion de forma estructurada y
declarativa, mientras que el script pg-podman.sh permite su control mediante

comandos.

En este sistema, Focalboard se ejecuta en un contenedor propio, completamente
aislado y gestionado mediante Podman.
El contenedor se inicia mediante el script fb-podman.sh, que proporciona una

interfaz sencilla para operaciones habituales.

Ambos servicios hacen uso de volumenes nombrados en Podman para asegurar
que los datos persisten incluso cuando los contenedores se detienen o eliminan.

Esto permite restaurar el entorno rapidamente sin perder configuraciones ni registros

importantes.
Servicio Volumen Uso principal
PostgreSQL kaizen_pgdata Archivos de base de
datos
Focalboard kaizen_focalboard_data Tareas, tableros y
adjuntos

<33>



2.3.5. Control de versiones
Git
Git es un software de control de versiones pensando en la
eficiencia, la confiabilidad y compatibilidad del mantenimiento de
versiones de aplicaciones cuando estas tienen un gran numero de

archivos de coédigo fuente. Esto quiere decir que pueden existir

distintas vidas del proyecto en el mismo, y poder transportar el

proyecto a distintas maquinas de manera relativamente rapida.

Github

En este proyecto, GitHub desempena un papel fundamental, ya que no solo actua
como plataforma de almacenamiento y control de versiones del codigo fuente, sino

que también aprovecho varias de sus funcionalidades avanzadas.

Entre estas herramientas destacan GitHub Actions y las integraciones externas, que
permiten automatizar flujos de trabajo directamente desde el propio repositorio. Esto
ha permitido establecer un entorno de desarrollo automatizado que optimiza tareas

como el despliegue, las pruebas o la integracién continua.

Dado el peso e impacto que tiene GitHub en la organizacion del

proyecto, mas adelante se dedica un apartado especifico de esta

memoria a detallar su uso y configuracibn como una solucién
eficiente para la gestion de proyectos y tareas.

pmin - PO Network graph

Switch branches/tags X . . . . . 5
Timeline of the most recent commits to this repository and its network ordered by most recently pushed to.

[ Q |F\rd or create a branch...
Owners

J psalm.

Branches  Tags B
page pr

+~ main default
ore and

gh-pages ]—“ l— L‘
migrate-admin-panel e files ) f
mgri3g

remove-admin-panel s in Mal

View all branches e

[ initsh Create init.sh

<34>



2.3.6. Dominioy acceso al sistema

Para facilitar el acceso al sistema de forma clara y profesional, se ha configurado un
subdominio personalizado: kaizen.doncom.me. Este subdominio apunta a la
instancia del frontend desplegada automaticamente en Vercel, lo que permite
acceder a la interfaz desde cualquier dispositivo sin depender de rutas locales o

direcciones técnicas.

Es importante tener en cuenta que actualmente solo esta desplegada la parte del
frontend. El proyecto en si incluye tanto backend como frontend, pero no se ha
desplegado el backend en produccion para evitar los costes asociados a servidores
privados (VPS). Por tanto, en la version publica no es posible completar acciones
que requieran conexion con la base de datos, como el registro de usuarios,
autenticacion o gestion de reservas.

Sin embargo, esta plenamente funcional en local y se encuentra

en desarrollo activo. En el siguiente apartado se detalla como

se gestiona el despliegue automatico del frontend y cédmo se

podria ampliar a futuro para incluir el backend.

2.3.7. Herramientas de desarrollo

Editor de codigo multiplataforma utilizado para escribir,
organizar y depurar el codigo del proyecto con soporte para
extensiones y Git.

Gestor de paquetes de Node.js usado para instalar y
administrar dependencias del frontend, como herramientas
de compilacién y librerias JS.

Gestor de dependencias PHP empleado para instalar
paquetes necesarios en Laravel y mantener el backend
organizado

Archivo de automatizacién utilizado para ejecutar tareas
comunes del proyecto (como iniciar el servidor o compilar
assets) con comandos simples
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http://kaizen.doncom.me

3. Desarrollo

3.1. Estrategia de desarrollo

La estrategia de desarrollo de este proyecto ha sido la de construir una aplicacion
nueva desde cero, sin reutilizar plantillas ni sistemas externos complejos.

Aunque no se ha realizado un analisis técnico profundo ni estudios comparativos
formales, si se ha observado el funcionamiento de otras paginas web de reserva de
entradas (como Cinesa o Pathé) para tener una idea general de qué funcionalidades

se suelen ofrecer y como esta estructurada la experiencia de usuario.

A nivel técnico, se optd por utilizar dependencias y librerias modernas (como
SvelteKit, Bootstrap o Laravel) no solo para facilitar el desarrollo, sino también como
una forma de aprendizaje, buscando entender su funcionamiento interno y buenas

practicas en proyectos reales.

El desarrollo no sigui6 una metodologia estricta, sino que fue adaptandose en
funcidon del avance personal, problemas detectados y mejoras posibles,
manteniendo siempre como prioridad que el sistema fuera funcional, entendible y util

como proyecto integrador.
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3.2. Metodologia de trabajo

Al ser un proyecto individual, se descartd un enfoque tradicional como Waterfall y se
optd por una gestidn flexible inspirada en metodologias agiles. No se aplican todos

los componentes formales de Scrum, ya que no hay equipo ni reuniones diarias.

La planificacion y el seguimiento de tareas se realiza con Focalboard, una
herramienta visual open source que permite organizar el trabajo de forma flexible y
adaptarse facilmente a cambios o nuevas necesidades durante el desarrollo. Esto
encaja con la filosofia open source del propio proyecto, promoviendo la

transparencia y la colaboracion futura de la comunidad.

@ Focalboard

W BOARDS | Preview: Calen X +

« C O D localhost:

ve 2
@ Focalboard wes & BOARDS m
T Preview: Calendar View Propietats Display by: Due Date  Filtrar @ m’
- BOARDS
veek < ToDAY >
May 2025 =
[ Preview: Calendar View sun Mon Tue Wed Thu Fri sat
& Previe 1 2 8
Frmiz I Modificar README @ adadir el pod / ALERTAS DEPENDABOT
DT focalboard del home P
M PROCES de la magquina al git
1.HIGH 1. HIGH
(1] vista de tauler CONUETED)
1. HIGH
a 5 6 7 8 9 10
) HABLAR CON YAGO *) DOCUMENTACION / ALERTAS DEPENDABOT ARREGLAR
MEMORIA RESPONSIVE CS5.
COMPLETED T000 A
T wicH 1000 A - Low INPROGRESS
1. HIGH 1. HIGH
* ARREGLAR CSS
() INTENTAR QUE EL e
DEPENDABOT MERGEE
soLo 1. HIGH
INPROGRESS
1. HIGH
1 12 13 14 (1] 16 17
% MODIFICAR EL MILLORAR ESTILS
DOXYGEN =
1000
compLETED P
3.LoW
18 19 20 2 2 23 24
B untitied
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3.3. Documentacion técnica del sistema
3.3.1. Backend descrito

El backend del sistema, actualmente implementado en Laravel 10, sirve como
interfaz de acceso a los datos y a la légica de negocio del sistema de gestion
cinematografica. Sin embargo, la arquitectura esta disenada para que sea lo mas
agnostica respecto al framework posible, permitiendo su adaptacion a otros entornos

tecnoldgicos en el futuro.

El sistema esta disefiado siguiendo una arquitectura RESTful, en la que cada
recurso cuenta con un conjunto de controladores especializados que encapsulan su
I6gica de negocio correspondiente. Para facilitar la evolucion y mantener la
compatibilidad hacia atras, se ha implementado un sistema de rutas versionadas
(por ejemplo, /api/v1). Este enfoque permite desarrollar futuras versiones (como una
posible /api/v2) sin afectar al funcionamiento de la version original, garantizando asi

estabilidad y escalabilidad en el tiempo.

5 102.148.180:5173/api X+
&« C oD 10.2.148.180
JSON Datos sin procesar ~ Cabeceras

- Copiar Contraer todo Expandir todo

"Larav

Welcome to the API. Please use the API version prefix in your requests.”

<38>



SEPARACION DE RESPONSABILIDADES

Controladores Gestionan las solicitudes HTTP y coordinan la Iégica

Servicio Encapsulan la légica de negocio

Middlewares Gestionan acceso y seguridad (condiciones de entrada)

Modelos Eloquent Representan y manipulan los datos en la base de datos
PostgreSQL

La autenticacion se basa en JSON Web Tokens (JWT). La seguridad incluye
validacion CSRF (panel admin) y rate limiting. Asegurando proteccién contra

ataques comunes.
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Cada entidad principal tiene un controlador especifico (ej: MovieController,

UserController). La organizacién sigue el patron REST convencional:

ENDPOINTS INSTRUCCION
GET /movies listar

GET /movies/{id} obtener detalle
POST /movies crear

PUT /movies/{id} actualizar
DELETE /movies/{id} | eliminar

] Actor.php

1 Booking.php 9 ApilnfoController.php
| BookingSeat.php N

| AuthController.php
Y Cinema.php

- CinemaController.php
] Functions.php

Y Genre.php 9 FunctionController.php

Manage.php 1 GenreController.php

Y Moviephp )
| ImageController.php

| MovieActor.php
S . | MovieController.php
MovieGenre.php

] Room.php Y ProfileController.php

L) | ServerStatusController.php
| Seat.php
UserController.php
3 User.php
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La base de datos relacional (PostgreSQL) es gestionada mediante migraciones y

seeders de Laravel. Haciendo referencia al diagrama de la base de datos, las

entidades principales incluyen:

users

movies

cinemas

rooms

functions

bookings

genres

El modelo Eloquent proporciona métodos para acceder y navegar estas relaciones

de forma intuitiva.

/

Backend Actual

API

Servicio Auth

T—

Servicio Movies

Servicio Bookings

El backend esta integrado con Scribe, una herramienta que genera documentacion

interactiva de la API basada en las rutas y anotaciones del codigo.

Genera una vista HTML navegable, una coleccién Postman descargable y una

especificacion OpenAPI (Swagger).

@ Swagger Editor  Fie v Edit v

®insert v

© Generate Server v

© Generate Client v

About v

<4

Try our new Editor »

/api/vl/profile/password Cambiar contrasefia del usuario v
Peliculas ~
/api/vl/movies Obtenerlistado de peliculas v
/api/vl/movies Crearuna nueva pelicula v
/api/vl/movies/search Buscar peliculas por varios criterios N
/api/vl/movies/featured Obtener peliculas destacadas v
/api/vl/movies/latest Obtener peliculas mas recientes v
/api/vl/movies/{id} Mostrar una pelicula especifica v
/api/vl/movies/{id} Actualizar una pelicula v
‘@ /api/vl/movies/{id} Eliminaruna pelicula v
/api/vl/movies/{movie}/genres Obtener géneros de una pelicula v
/api/vl/movies/{movie}/actors Obtener actores de una pelicula v
/api/vl/movies/{movie}/screenings Obtener proyecciones de una pelicula v
Géneros ~
/api/vl/genres Obtener todos los géneros v
/api/vl/genres/{id} Obtenerun género especifico v
/api/vl/genres/{genre}/movies Obtener peliculas de un género v
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Para facilitar el monitoreo durante el desarrollo y en produccion, se ha habilitado
Laravel Telescope, con las siguientes configuraciones destacadas:

Acceso via URI /telescope

Esto permite revisar en tiempo real peticiones, errores, logs y eventos relevantes del
sistema.

3] Requests - Telescope X | 10.2.148.180:8000/api/v/movies/ X

QO A No seguro 10.2.148.180

@ Laravel Telescope - Laravel TR ®

& R t
= equests Requests Q. Search Tag

Commands
Verb Path Status Duration Happened

Schedule

GET fapifvi/movies 200 80ms 59s ago
Jobs

GET Japi 200 248ms 7mago
Batches
Cache
Dumps
Events

Exceptions

Gates

HTTP Client v

El sistema ha sido construido reconociendo que ninguna tecnologia es permanente.
Aunque Laravel 10 es una opcién moderna y madura, se ha evitado un acoplamiento
excesivo:
e La arquitectura esta basado en principios universales (MVC, REST, SOLID)
e EIl frontend consume la API permitiendo sustituir el backend sin impacto
directo.
De este modo, el sistema puede ser replicado o portado a diferentes entornos

(Node.js, Django, .NET...).

Controladores
Gestionan las solicitudes HTTP
y coordinan la légica

Servicio
Encapsulan la Iégica de negocio

Middlewares

Gestionan acceso y seguridad
(condiciones de entrada)

Modelos Eloquent

Representan y manipulan los datos
en la base de datos PostgreSQL
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3.3.2.

Frontend descrito

La aplicacion frontend de Kaizen Cinema estd desarrollada utilizando SvelteKit, un

framework moderno para crear aplicaciones web reactivas y modulares. Se implementa

como SPA (Single Page Application), con ruteo basado en archivos, integracion con API

REST (Laravel backend) y soporte para internacionalizacion, gestion de temas, y despliegue

en Vercel.

Tecnologia base

SvelteKit

Para estructura de rutas y componentes

Bootstrap 5 + CSS

Estilos

Vite

Como sistema de build

Estructura general del sistema

/movies

Para estructura de rutas y componentes

/movies/[slug]

Detalle de pelicula

/profile Perfil de usuario
/register Registro de usuario
/login Inicio de sesion
/cinemas Informacion sobre el

Cada pagina implementa su propia validacion de formularios e integracién con la API.

Main page

A

( I

Cinemas Movies

Contact

Contacto | Kaizen
Ci

Login Register

<43 >
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Catalogo de peliculas

Permite al usuario explorar el conjunto completo de
peliculas disponibles en el sistema. Cada pelicula se
representa mediante una tarjeta visual que incluye:
Imagen, titulo, género principal y acceso al detalle
completo.

La pagina esta conectada a la API para obtener los datos

de peliculas y actualizar el listado.

Detalle de pelicula

Accediendo desde el catalogo, se carga una pagina con:
Sinopsis y datos generales

Reparto, Proyecciones disponibles (con fecha y hora),
Botones de reserva, Pestafias de navegacion: Info /
Proyecciones / Resenas

Se gestiona con rutas dinamicas basadas en slug

(/movies/[slug]).

Perfil de usuario

Nombre, email y otros datos personales
Cambio de contrasena

Historial de reservas

Registro de usuario

Formulario para nuevos usuarios con validacion
cliente-servidor. Se implementan controles para:

Email valido,Contrasefia minima y coincidente, Campos
obligatorios, aceptacion de términos

Si el registro es exitoso, se guarda el token y se redirige

al inicio.

Pagina del cine

Contiene informacion estéatica sobre las salas, servicios
del cine, contacto y enlaces rapidos a reservas o
cartelera. No depende de la APl y esta construida con

datos hardcoded.
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Navbar

Menu de peliculas, cines, perfil
Acciones de login/logout
Cambiador de idioma

Cambiador de tema (claro/oscuro)

Comportamiento responsivo para movil

Footer

Enlaces legales (privacidad, términos)
Informacién de contacto

Branding

Internacionalizacion

Soporte para multiples idiomas (ES / EN) mediante
archivos de traduccion.
Persistencia de idioma en localStorage

Seleccion de idioma desde la barra de navegacion

- Ellogin genera un token JWT

- Se guarda en localStorage

- Las peticiones autenticadas incluyen Authorization: Bearer <token>

- Ellogout borra token y estado
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- Integraciones externas

- Formspree

Se ha afiadido un formulario de contacto alojado directamente en el frontend, que

permite a los usuarios comunicarse con el equipo del proyecto.

Para lograr esta funcionalidad, se ha integrado el servicio externo Formspree, que
permite la recoleccidn y el reenvio automatico de datos introducidos en formularios

HTML a un destino especificado (como una direccién de correo electrénico).

Se ha vinculado Formspree tanto a una cuenta de correo electréonico como a un
canal personal de Telegram, mediante su servicio de automatizacién intermedio. De
esta manera cada vez que un usuario completa y envia el formulario de contacto, se
generan dos notificaciones: una a través del correo electrénico con los datos del
mensaje, y otra mediante Telegram, lo que facilita una respuesta mas agil por parte

del responsable del sistema.

FORMSPREE

Contacto | Kaizen Cinerr x | + ~ o x

€« G % kaizendoncom me/contact e I3 & @

Cinema Login Registro

Contacto

Estamos aqui para ayudarte.

Informacién General Soporte Técnico

Para consltas sobre nuestros servicios, colaboraciones o informacion Para reportar problemas técnicos, bugs o sugerir mejoras en la plataforma.
general.

© crear issue
Enviar email

Formulario de contacto rapido

Neil Vargas neil@doncom.me
Fusionar diferentes cuentas

Hola,

Me gustarfa saber si puedo fusionar una cuenta antigua con una cuenta nueva.
Muchas gracias.

Neil,

<7 Enviar

KAIZEN [ CINEMA

Términos y condiciones 123 Calle Principal, Ciudad, Pais
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En el apartado de “Contacto” de la web, el formulario permite a cualquier usuario
enviar mensajes breves relacionados con dudas generales o problemas técnicos. El

formulario solicita los siguientes datos: nombre, correo electrénico y mensaje.

F . . - ormspree Bot
— ormsPree © 18:48 : & — A P
[ ] para kaizen v - b
Me gustaria comprar entradas pero no se :c
% Traducir al espanol
Gracias,
Marta.
New form submission on A
New Form

Someone just submitte non
Here at they had to

View all submissions on the Formspree
dashboard

29 de mayo

Fusionar diferentes cuentas

name: Neil Vargas

email: neil@doncom.me

mail message: Hola,

Me gustaria saber si puedo fusionar una
cuenta antigua con una cuenta nueva.
Muchas gracias.

Neil.

name

Neil Vargas

message
Hola,

Me gustaria saber si puedo fusionar una
cuenta antigua con una cuenta nueva.

Muchas gracias. View all submissions on the Formspree

dashboard

\ “ \ >
‘ ‘ Responder a ‘ ‘
‘ todos A

Reenviar ‘

Responder

Como se ha podido observar, Una vez enviado el formulario, el sistema realiza dos
acciones automaticas:
- Envia un correo electronico a la cuenta configurada (como puede verse en la

parte izquierda de la captura).

- Envia una notificacidon directa a Telegram, a través de un bot conectado a un

canal privado
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3.4. tawk.to

La segunda integracion externa que se ha implementado en el proyecto es tawk.to,

una herramienta gratuita para incorporar un sistema de chat en tiempo

del sitio web.

tawk.to permite que los usuarios puedan
iniciar conversaciones directamente desde el
frontend, facilitando la atencion al cliente, la

resolucion de dudas y el soporte en general.

Su principal objetivo es dar una experiencia
de soporte en vivo, y mostrar que el sistema
esta preparado para integrar herramientas de
atencion al usuario en versiones futuras. Se
puede configurar que un bot te responda pero
un administrador puede entrar a la
conversacion y hablar con el wusuario
directamente por chat, consiguiendo asi un

trato mas humano

.d tawk.to

Contacto | Kaizen Cinem % | + = o

@ % kazendoncomm.. B @& % @ »

Cinema

Contacto

Estamos aquf para ayudarte.

Informacién General

Para consultas sobre nuesjs

general ¢ Daniel
Al Assistant

B39 Enviar email

Customer Support

W Hola! Con que quieres que
(ol teayude?

Cuéntame mas
€) Crear issue

Kaizen Cinema es tu destino
definitive para las mejores
experiencias cinematograficas.
Ofrecen una amplia variedad
de peliculas de distintos
géneros, incly accion,
comedia y di be enfocan
en brindar entretenimiento de

Formulario de con

En las siguientes dos imagenes se muestra el panel de administracion, donde se

reciben las alertas de mensajes enviados por los usuarios. Desde este panel, es

posible que un agente responda a las consultas o dudas planteadas.
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3.5. Gadget

Gadget es un script creado para extraer informacién de peliculas desde la web de Cinesa vy
guardarla en una base de datos PostgreSQL. Se utiliza para automatizar la recoleccién de

datos como titulos, horarios, detalles y carteles de peliculas.
El sistema se ejecuta desde la linea de comandos y también cuenta con una interfaz web
basica. Usa tecnologias como Selenium y BeautifulSoup para navegar por la web y extraer

el contenido, y guarda los datos en formato JSON.

Se desarrolld para alimentar el sistema de reservas del proyecto con informacion real y

actualizada sin necesidad de introducirla manualmente.

En el anexo se encuentra el repositorio del proyecto.

GADGET
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4. Control de versiones y gestiéon del proyecto con GitHub

El control de versiones y la organizacion del desarrollo se han gestionado a través

de GitHub, siguiendo practicas comunes de proyectos open source y manteniendo

una estructura clara y coherente del repositorio.

41.

Organizacion del repositorio

El repositorio se estructura en carpetas separadas para frontend, backend y

configuracion, facilitando el crecimiento del sistema y la comprension del cédigo.

CARPETA CONTENIDO
srcs/front/ Contiene la aplicacién frontend desarrollada con Svelte.
srcs/back/ Incluye el backend en Laravel y la I6gica de negocio.
srcs/conf/ Agrupa scripts, definiciones de contenedores y configuraciones de
infraestructura.
.github/ Define workflows de integracién continua, seguridad y

documentacion.

Flujo de trabajo con Git

RAMA DEFINICION
main Rama estable para despliegues o versiones finales
gh-pages Rama dedicada a la publicacién automatica de documentacién
técnica.
Ramas Creadas para nuevas funcionalidades, pruebas o correcciones
auxiliares puntuales.

Branches

Overview  Yours  Active S

New branch
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4.2. Automatizacion y CI/CD con GitHub Actions

GitHub Actions convierte el propio repositorio en un entorno de desarrollo inteligente.
Mediante una serie de workflows definidos en archivos YAML, se automatizan tareas

clave del ciclo de vida del software, sin necesidad de intervencién manual.

Estos workflows se activan automaticamente ante eventos como push, pull_request
o incluso en intervalos programados, asegurando que el sistema se revise,
documente y actualice de forma continua. Gracias a esta infraestructura, se
minimizan errores humanos, se aceleran los procesos de validacién y se mejora la

calidad del codigo desde el primer commit.

Tareas automatizadas con GitHub Actions

Ejecutar analisis estatico de cédigo con herramientas como Psalm, PHPStan y
PHPMD.

Validar la consistencia y seguridad de dependencias (Composer para backend,
npm para frontend).

Detectar vulnerabilidades en librerias y configuraciones mediante escaneo
automatico.

Generar y publicar documentacién técnica del backend utilizando Doxygen.

Automatizar actualizaciones de dependencias mediante Dependabot

Gestionar flujos de despliegue continuo del frontend a través de plataformas como
Vercel.

workflows /  [C) Addfile ~

mgri39

[ docusaurusymi
[ doxygenymi

[ 1aravelymi

[ phpymi

[ phpmd.ymi

[ psalmymi
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4.21. Formato de los archivos workflow

Para definir los workflows, GitHub Actions utiliza archivos en formato YAML ubicados

en la ruta estandar (.github/workflows/).

La siguiente imagen explica la estructura general de estos archivos, donde se

especifican los eventos que activan el workflow, los permisos requeridos y las tareas

automatizadas agrupadas en distintos jobs.

B KAIZEN PROJECT ¥ B wsuaro@ubuntu-22: wfaizen X

File: doxygen.yml

documentation witl

cada job define:
- El sistema base (runs-on)
- Una [Ista ole ste[as con comano{os que se

ejecutan en orden
- Aeciones Preo!e_":iniolc«s (como por ejlemplo
actiong/checkout) o personal}zadas (run)

la fuente L

Formato / Herramienta

Similitud

Script .sh (Bash)

Define comandos que se ejecutan en orden, de forma
similar a los steps dentro de un job en un workflow.

Makefile

Cada regla del Makefile puede compararse con un job,
ya que automatiza tareas especificas bajo ciertas
condiciones.

Archivo Ansible (.yml)

Utiliza formato YAML y organiza tareas en bloques
(tasks) que se ejecutan de forma secuencial sobre uno o
varios hosts, como un workflow estructurado.
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N A

4.2.2. Generacion automatica de documentaciéon con Doxygen

El sistema de documentacion utiliza Doxygen para procesar los A
comentarios estructurados del cédigo fuente y generar ET{D 2 L PDF
documentacion navegable. Esta se publica de forma @ ¥ ﬁg
automatica en GitHub Pages, facilitando la exploracion del $o
sistema sin necesidad de revisar directamente el cédigo. [ DOC |

Push a rama

{

GitHub Actions se activa

\4

Instalar Doxygen y Graphviz

Verificar assets de Doxygen (si hay) - CSS personalizado
|

V

Generar documentacion con Doxygen usando Doxyfile

\

Publicar en GitHub Pages con peaceiris/actions-gh-pages

v

Documentacion disponible en gh-pages - HTML navegable

D Actions [ Projects [ wiki @ Security 40 | Insights 2 Settings

GitHub Pages
is designed to host your personal, organization, or project pages from a GitHub repository.

Your site s live at
)

3 Visit site

Build and deployment
Source

Deploy from a branch ~

Branch

Your GitHub Pages site is currently being buit from the gn-pages branch.

¥ gh-pages ~ 8 / (root) ~
Learn how to toyoursite.

Your site was last deployed to the environment by the workfiow.

Custom domain
Custom domains allow you to serve your site from a domain other than doncom.me.
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4.3. Despliegue automatico del frontend

Uno de los aspectos destacables del proyecto es el sistema de auto-deploy
configurado en el repositorio. Se ha integrado Vercel de modo que el frontend se

despliega automaticamente cada vez que se realiza un push.

El proyecto esta estructurado en tres partes. Dentro del directorio Source se
encuentran tanto el frontend como el backend, aunque actualmente solo el frontend
estd configurado para desplegarse de forma automatica. El desarrollo del frontend
se realiza utilizando SvelteKit y, gracias a esta integracion, la aplicacion puede ser

accedida desde cualquier lugar mediante el dominio kaizen.doncom.me.

Cabe aclarar que, por el momento, no se ha implementado légica de backend: no
existe base de datos, persistencia ni datos reales. El despliegue actual funciona
unicamente como una demostracion visual y funcional de algunas integraciones
externas que ya estan conectadas al proyecto, como el formulario de contacto (que
se encuentra operativo) y un sistema de chat que funciona mediante un servicio

externo.

Vercel

¥ &, faizen-Deployment Overvien X +

<€ [« 25 vercel.com/magrls-projects/kaizen/AuV THseg 7ToWETsvVRCIVZURAITPE

e
A @ mor's projects  Hobby & @ kaizen © ® AuVTHseg? Ship =) tickets > Feedback Qo m ‘

Deployment Logs R

Deployment Details

Status
® Ready Latest

zen.doncom.me  +2
zen-git-main-mgris-projectsvercelapp

zen-lonmOnx2e-mgrls-projects vercel.app

o~ 8431847 Create init.sh

> Deployment Configuration

> Build Logs

> Deployment Summary

Add AL O [o]

> Assigning Custom Domains:
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4.4. Seguridad y configuracién del repositorio

Con el objetivo de asegurar buenas practicas en el desarrollo y mantener la

integridad del cédigo fuente, se ha utilizado el apartado de “Security” de GitHub para

habilitar herramientas de analisis estatico y deteccion de vulnerabilidades.

CODE SCANNING
ALERTS

Permite escanear el codigo automaticamente en busca de
problemas de calidad o seguridad.

Se integro el analisis con Psalm y PHP Mess Detector
(PHPMD) para evaluar la complejidad ciclomatica, longitud
de métodos, permisos de workflows, entre otros aspectos.

DEPENDABOT Monitoriza dependencias declaradas en el proyecto y
genera alertas cuando alguna presenta una vulnerabilidad
conocida. Esto permite mantener el software actualizado y
seguro frente a exploits externos.

SECRET SCANNING Util para detectar si accidentalmente se han subido claves

API, tokens o secretos al repositorio, ayudando a evitar
filtraciones de informacion sensible

= O mgri39 / kaizen

<> code () Issues 28 1 Pullrequests ) D

& Overview

©) Code scanning

et scanning

) Type (7] to search

® Actions [ Projects [0 wiki (@ Security 38 |~ Insights @ Settings

Code scanning

or s reporting errors, Check the for help. ¢ Tools 3 + Add tool

en branch:mair
© 38 0pen

© Workflow does not contain permissions (1
tected by CodeQL in .gi

oManyPublicMethods '/

ontroller.php 115

Las advertencias no representan fallos criticos, pero sirven como guia para mejorar

la calidad y mantenibilidad del cédigo. El uso de estas herramientas refuerza las

buenas practicas de desarrollo seguro y control de calidad dentro del ciclo de vida

del software.
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5. Pruebas

5.1. Unitarias

Como parte del proceso de validacion del backend, se desarrollé una primera
bateria de pruebas automaticas centradas en garantizar el comportamiento

esperado de la API en operaciones clave.

En esta fase, se comenzo por los endpoints vinculados a la gestién y consulta de
peliculas, verificando su respuesta ante diferentes escenarios de uso. Estas pruebas
se ejecutan utilizando el sistema de testing integrado de Laravel (php artisan test), lo
que permite detectar posibles regresiones o inconsistencias en la I6égica de los

controladores de forma eficiente.
Aunque se trata de una base inicial, este enfoque establece una estructura sélida

que puede ampliarse progresivamente y que ya contribuye a mejorar la estabilidad y

mantenibilidad del sistema.

x  KAIZEM PROJECT b4 B usuario@ubuntu-22: ~/kaizer X + -~ |

$ php artisan test ——filter=MovieApiTest

Tests\Feature\MovieApiTest
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5.2. Rendimiento

Para revisar el rendimiento, se utilizd6 PageSpeed Insights, una herramienta de Google para
analizar el rendimiento de un sitio web. Esta, ademas, ofrece sugerencias para mejorar los
errores encontrados.

Mediante esta tecnologia, fueron detectados resultados positivos, aunque se identificaron
posibles mejoras como implementaciones futuras.

e Dispositivos moviles: 82/100

e Ordenadores de escritorio: 99/100

Informe del dia 28 de maig 2025, 18:47:37

0 Mebi [ ordinador

Informe del dia 28 de maig 2025, 18:47:37

0 mesi [ Ordinador

1 Descobreix com és lexperiencia dels usuaris reals © No hiha cap dada 7 Descobreix com és I'experiéncia dels usuaris reals © Mo hiha cap dada

#  Disgnostica els problemes de rendiment #  Diagnostica els problemes de rendiment

Rendiment

Rendiment e (—

First Contentful Paint Largest Contentful Paint @ First Contentful Paint

27s 40s 05s

@ Largest Contentiul Paint

06s
@ Total Blocking Time @ Cumulative Layout Shift @ Total Biocking Time ® Cumulative Layout Shift
10 ms 0.054 0ms 0

® SpeedIndex

31s

® Spocd Index

1.0s

8
&
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6. Conclusiones

El desarrollo del sistema ha sido realizado integramente por una sola persona, lo
que ha supuesto un reto considerable tanto a nivel técnico como organizativo. A
pesar de ello, se ha conseguido avanzar de forma continua y estructurada,
cumpliendo la mayoria de los objetivos inicialmente planteados. Se ha logrado
implementar una base de datos funcional, una APl RESTful estable, y una interfaz
de usuario operativa que permite el registro, la visualizacién de peliculas y la reserva

de entradas.

La eleccion de tecnologias y herramientas se basoé principalmente en la familiaridad
previa y en criterios de accesibilidad, lo que facilité la ejecucion del proyecto y el
aprendizaje activo durante todo el proceso. No obstante, se ha identificado un area
critica para el futuro: la dependencia de librerias externas. Aunque estas han
permitido acelerar el desarrollo, también podrian comprometer la sostenibilidad del
sistema a largo plazo. Por ello, se plantea como linea de mejora la progresiva
sustitucion de componentes externos por soluciones propias mas controladas, con el
fin de aumentar la estabilidad, mantener el control total del codigo y garantizar la

continuidad del software en el tiempo.

De cara a futuras versiones, el sistema podria ampliarse con nuevas funcionalidades
como la integracion de pasarelas de pago, motores de recomendacién, o
tecnologias inmersivas, asi como una mejora visual y de accesibilidad. También se
abre la puerta a la participacion de la comunidad open source como via para

consolidar el proyecto y hacerlo crecer con garantias.
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8. Anexos

8.1. Repositorio de Github: www.github.com/marl39/kaizen

8.2. Repositorio de Gadget www.github.com/mgrl39/gadget

8.3. Cinesa butacas
https://ayuda.cinesa.es/hc/es/articles/7535729761437--Qu%C3%A9-ti

os-de-cine-tenemos-Qu%C3%A9-tipos-de-sala-y-butacas-hay

8.4. 2025 Pla de prevencio de RISCOS LABORALS - Neil Mohamed Dani -
https://drive.google.com/file/d/1zcMonkfde GAAqQWZjE2dobFj pHKhHx
BY/view?usp=sharing

8.5. Enlaces a paginas de referencia

Paginas de referencia Alternativas Open Source
Cinesa https://www.cinesa.es/ LibreBooking
Pathé https://www.pathe.fr/ https://github.com/LibreBooking/app
Cinemaxx https://www.cinemaxx.de/ CinemaPlus
UCI Kinowelt https://github.com/georgesimos/cinema-
https://www.uci-kinowelt.de/ plus

8.6. Namecheap sub dominios.
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o
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o
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Glosario
Apache2: Servidor web HTTP de codigo abierto.

CI/CD: (Integracién continua / Despliegue continuo). Estrategia que automatiza el
proceso de pruebas, integracion y despliegue del software.

Contenerizacioén: Técnica que permite encapsular aplicaciones y sus dependencias
en contenedores aislados para facilitar su despliegue y portabilidad.

Doxygen: Herramienta que genera documentacion del cdodigo fuente
automaticamente a partir de comentarios estructurados.

Eloquent ORM: Es una herramienta que viene con Laravel y sirve para trabajar con
la base de datos usando codigo facil de entender, en lugar de escribir directamente
comandos complicados en lenguaje SQL. Permite guardar, buscar o modificar datos
como si se estuviera trabajando con objetos o listas en el propio lenguaje de
programacion.

Forja: Plataforma de desarrollo colaborativo de software. Se enfoca hacia la
cooperacion entre desarrolladores para la difusion de software y el soporte al
usuario. En este tipo de plataformas se albergan multiples proyectos de software, en
los que los desarrolladores han de registrarse para poder contribuir.

Open Source: Software cuyo cédigo fuente es accesible y modificable por cualquier
persona.

Stakeholders: Personas y grupos que de alguna manera se ven influenciadas o
afectadas por las acciones de la empresa (tienen poder de influir en su
funcionamiento independientemente de la relacion contractual). Actualmente, las
empresas se sitlan en estado de interdependencia mutua y debe tener a este grupo
de personas en las decisiones empresariales. Este grupo incluye no solo a los
accionistas y trabajadores de la empresa, sino también a proveedores, clientes,
entidades reguladoras e incluso la competencia, dependiendo del contexto.

Token de autenticacion: Elemento que se usa para identificar y validar a un usuario

durante una sesidén segura en una aplicacion web.
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